
FORMAZIONE 
EP/acs 

Prot. n. 560 – Circ.189  
 

Udine, 15 ottobre 2015  

 
PROGRAMMA CORSI DI FORMAZIONE 

NOVEMBRE 2015 
 
Riportiamo di seguito l’elenco dei corsi che si terranno nei mesi di novembre 2015. Il presente bollettino comprende la 
scheda illustrativa di ogni singolo corso unitamente alla scheda d'iscrizione, da inviare al numero di fax riportato nella 
stessa, nonché le modalità d’iscrizione e le condizioni di partecipazione.  

 
NOVEMBRE 
Area formativa 
 
Energy Academy  
10 novembre Unbundling e Fiscalità energetica 
11 novembre Adempimenti per le industrie in materia di connessione e accesso alla rete elettrica 
18 novembre Finanziamenti per le fonti rinnovabili ed efficienza energetica 
 
Fiscale  
4 novembre La gestione degli Expatriates – Aspetti legali, fiscali e contributivi 
16 novembre Transazioni intracomunitarie e adempimenti Intrastat 
19 e 20 novembre Transfer Pricing: metodi, analisi di comparabilità, analisi economiche e gestione del 

rischio 
Informatica 
Dal 24 novembre Excel Intermedio 
 
Lingue straniere 
Dal 3 novembre English for the Legal Profession 
 
Management 
23 e 24 novembre L’azienda familiare verso il futuro: sviluppo manageriale, governo societario e gestione 

del patrimonio familiare. Alcuni casi di successo 
Produzione 
26 e 27 novembre Il responsabile del sistema di controllo della produzione in azienda 
 
Qualità  
3 novembre Corso di aggiornamento alla nuova norma ISO 9001:2015 per valutatori interni SGQ1 
26 novembre Aggiornamento alla nuova norma ISO 14001:2015 per valutatori interni SGA 
 
Risorse Umane 
11 e 12 novembre Formazione pratica per gli addetti al front line telefonico 
 
Sicurezza 
3 novembre I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza “Aggiornamento” – Secondo le 

indicazioni del D.Lgs 81/08 (4 ore) 
3 e 4 novembre I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza “Aggiornamento” – Secondo le 

indicazioni del D.Lgs 81/08 (8 ore) 
9, 10 e 11 novembre Addetti al primo soccorso in azienda (Aziende gruppo B e C del D.M. 388/2003) 
Dal 10 novembre Modulo “C” per RSPP 
17 novembre Addetti al primo soccorso – Aggiornamento 
17 e 18 novembre Aggiornamento formatori antincendio 
18 e 19 novembre Addetti antincendio in attività a rischio medio 
 
Vendite 
11 novembre Tecniche per argomentare e chiudere le vendite 
24 novembre Il preventivo efficace – Come trasformare la tua offerta in ordine 
 
 
 

www.confindustria.ud.it 
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CORSO 
 

Unbundling e Fiscalità energetica 
 

10 novembre 2015 
 
 

Destinatari 
Gestori di reti energetiche, venditori e produttori di energia, amministrativi e gestori della contabilità, 
titolari di aziende, Energy Manager 
 
Finalità 
Il corso fornisce supporto e chiarimenti riguardo alla separazione contabile e funzionale dell'esercizio 
della rete e delle altre attività, in particolare nel commercio del gas e dell’energia elettrica e sulle 
modalità di redazione del relativo bilancio conforme agli schemi prescritti dall’AEEGSI. 
Inoltre fornisce indicazioni riguardo agli obblighi in capo ai produttori di energia per l’autoconsumo. 
 
Contenuti 
Fiscalità dei contratti energetici,  
Unbundling, separazione funzionale e contabile. 
 
Docenza:  
ing. Marco Pezzaglia,  
founding partner e rappresentante legale di Efficiencyknow Srl, è ingegnere esperto nel campo della 
produzione di energia elettrica e delle fonti rinnovabili 
Referente Autorità per l’Energia elettrica, gas e sistema idrico  
 
Date e orari 
10 novembre 2015, dalle ore 14.00 alle ore 18.00  
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate, iscritti all’Ordine degli Ingegneri, degli Architetti e al Collegio dei Periti Industriali:  
€ 150,00 + IVA al 22% 
Aziende non associate: € 250,00 + IVA al 22% 
 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa ENERGIA  
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Area Energia 
  tel. 0432276280  fax 0432503588  
 e-mail: gruppo-energia@confindustria.ud.it 
 

Al corso sono riconosciuti i crediti formativi (CFP) da parte dell’Ordine degli Ingegneri, 
dell’Ordine degli Architetti e del Collegio dei Periti Industriali della Provincia di Udine. 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Unbundling e fiscalit� d'impresa&da=Marted�, 10 Novembre  2015&a=Marted�, 10 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Unbundling e Fiscalità energetica 
10 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 503588 entro il 3 novembre 2015 

 
 
DATI DELL'AZIENDA 
 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….………………………………………………………………………….… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….…………………..  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….…………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………….………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………….……….…. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale …………….…………………….. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite (indicare 
la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………………….. 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma 
della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 



 

CORSO 
 

Adempimenti per le industrie in materia di 
connessione e accesso alla rete elettrica 

 

11 novembre 2015 
 
 
 
Destinatari 
Titolari di aziende, Energy Manager, esperti aziendali di impianti elettrici 
 
Finalità 
Fornire le conoscenze tecniche riguardo gli allacciamenti e la gestione delle connessioni alla rete 
elettrica, focalizzando l’attenzione sui codici di rete e sulle procedure per la connessione. 
 
Contenuti 
Regole procedurali ed economiche per la connessione alla rete 
Regole tecniche di connessione e condizioni tecniche per la connessione 
Regole per il dispacciamento e disciplina degli sbilanciamenti 
Modalità di vendita dell’energia prodotta e immessa in rete 
 
Docenza  
ing. Marco Pezzaglia,  
founding partner e rappresentante legale di Efficiencyknow Srl, è ingegnere esperto nel campo della 
produzione di energia elettrica e delle fonti rinnovabili 
 
Date e orari 
11 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 18.00 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate, iscritti all’Ordine degli Ingegneri, degli Architetti e al Collegio dei Periti Industriali:  
€ 300,00 + IVA al 22%  
Aziende non associate: € 400,00 + IVA al 22% 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa ENERGIA  
Organizzatore:  Confindustria Udine 
Referente:  Area Energia 
   tel. 0432276280  fax 0432503588  
   e-mail: gruppo-energia@confindustria.ud.it 
  
Al corso sono riconosciuti i crediti formativi (CFP) da parte dell’Ordine degli Ingegneri, 
dell’Ordine degli Architetti e del Collegio dei Periti Industriali della Provincia di Udine. 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Adempimenti per le industrie in materia di connessione e accesso alla rete elettrica&da=Mercoled�, 11 Novembre  2015&a=Mercoled�, 11 Novembre  2015


 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Adempimenti per le industrie in materia di 
connessione e accesso alla rete elettrica 

11 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 503588 entro il 3 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….………………………………………………………………………….… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….…………………..  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….…………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………….………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………….……….…. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale …………….…………………….. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite (indicare 
la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………………….. 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma 
della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Finanziamenti per le fonti rinnovabili ed 
efficienza energetica 

 

18 novembre 2015 
 
Destinatari 
Titolari di aziende, Energy Manager, esperti aziendali di energia e amministrativi 
 
Finalità 
Il corso illustra le possibilità per usufruire di finanziamenti per l’installazione di impianti da fonti 
rinnovabili e per interventi di efficienza energetica. L’obiettivo è di favorire e incentivare la diffusione 
delle fonti energetiche pulite attraverso un sistema di informazione e di sostegno finanziario che 
consenta una maggiore facilità nel realizzare i progetti. 
 
Contenuti 
Incentivi, finanziamenti e garanzie,  
Prodotti finanziari per le fonti rinnovabili,  
Prodotti finanziari per l’efficienza energetica 
 
Docenza  
ing. Marco Pezzaglia,  
founding partner e rappresentante legale di Efficiencyknow Srl, è ingegnere esperto nel campo della 
produzione di energia elettrica e delle fonti rinnovabili 
avv. Emiliano Bandarin Troi e avv. Mario Azzarita 
avvocati esperti nel settore del diritto amministrativo relativo alla costruzione di impianti di produzione 
di energia rinnovabile, edilizia, urbanistica e appalti  
 
Date e orari 
18 novembre 2015, dalle ore 14.30 alle ore 18.30  
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate, iscritti all’Ordine degli Ingegneri, degli Architetti e al Collegio dei Periti Industriali: 
€ 150,00 + IVA al 22% 
Aziende non associate: € 250,00 + IVA al 22% 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa ENERGIA  
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Area Energia 
 tel. 0432276280  fax 0432503588  
 e-mail: gruppo-energia@confindustria.ud.it 
 

Al corso sono riconosciuti i crediti formativi (CFP) da parte dell’Ordine degli Ingegneri, 
dell’Ordine degli Architetti e del Collegio dei Periti Industriali della Provincia di Udine. 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Finanziamenti per le fonti rinnovabili ed  efficienza energetica<br />&da=Mercoled�, 18 Novembre  2015&a=Mercoled�, 18 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Finanziamenti per le fonti rinnovabili ed 
efficienza energetica 

 
18 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 503588 entro l’11 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….………………………………………………………………………….… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….…………………..  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….…………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………….………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………….……….…. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale …………….…………………….. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite (indicare 
la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………………….. 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica  □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
  □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma 
della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui all'oggetto. 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………… 
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CORSO 
 

La gestione degli Expatriates 
Aspetti legali, fiscali e contributivi 

 
4 novembre 2015 

 
 
 
 
Destinatari 
Imprenditori, responsabili e addetti dell’area risorse umane, dell’area fiscale e dell’area 
amministrativa 

  
Finalità  
Il percorso formativo si propone di affrontare in modo organico le tematiche relative agli aspetti 
legali, fiscali e contributivi del lavoro dipendente in ambito internazionale, affrontando le 
problematiche operative attraverso l’esame di alcuni casi pratici 
 
Contenuti   
Aspetti legali 
Strutture contrattuali da utilizzare per l’assegnazione all’estero 
Trasferta 
Distacco 
Trasferimento di sede 
 
Definizione della potestà impositiva 
Nozione di residenza secondo la normativa interna 
Previsioni del Modello OCSE 
 
Tassazione del reddito prodotto da non residenti 
 
Tassazione del reddito prodotto da residenti 
Trasferta 
Indennità per trasferimento 
Indennità per servizi prestati all’estero 
Determinazione del reddito su base convenzionale 
Obblighi del sostituto d’imposta 
 
Rimedi contro la doppia imposizione 
Previsioni del Modello OCSE 
Credito per le imposte estere 
Adempimenti del sostituto d’imposta 
 
Adozione di una politica di neutralità fiscale: tax equalization e tax protection 
 
Aspetti contributivi  
Principio di territorialità contributiva e deroghe 
Assegnazioni in Paesi convenzionati 
Assegnazioni in Paesi non convenzionati 
Assegnazioni in Paesi parzialmente convenzionati 
 
Adempimenti nel Paese estero: alcune considerazioni generali 

 
 
Docenza  
Avv. Giuseppe Marianetti – Studio Tributario e Societario, Deloitte 
Dott. Marco Strafile – Studio Tributario e Societario, Deloitte 
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Nel corso degli anni i docenti hanno particolarmente approfondito le tematiche professionali 
attinenti al rapporto di lavoro e alla fiscalità delle persone fisiche; l’esperienza maturata in tali aree 
gli consente di fornire consulenza a clienti di primaria importanza in materia legale, tributaria e 
previdenziale, sia in ambito domestico che internazionale, anche su progetti di particolare 
complessità (definizione e revisione di politiche per la gestione del personale espatriato, 
implementazione di strutture retributive incentivanti, piani di welfare aziendale, valutazione degli 
impatti fiscali e contributivi collegati ai distacchi di dipendenti, ecc.). 

 

Date e orari  
4 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 

 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 160,00 + IVA  
Aziende non associate: € 210,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore:   Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
  
 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=La gestione degli Expatriates - Aspetti legali, fiscali e contributivi<br />&da=&a=
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

La gestione degli Expatriates 
Aspetti legali, fiscali e contributivi 

 
4 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 28 ottobre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Transazioni intracomunitarie e adempimenti 
Intrastat 

 

16 novembre 2015 
 
 
 
 
Destinatari  
Imprenditori, addetti al servizio estero, sia amministrativo che commerciale, coloro che a qualsiasi   
titolo operano con l’estero.  

    
Finalità  
A livello europeo l’obiettivo prioritario della Commissione è semplificare ed armonizzare il   più 
possibile i sistemi fiscali degli Stati membri. Allo stesso tempo, vengono adottati strumenti che 
consentono di prevenire e reprimere i fenomeni legati alle frodi Iva. Ne derivano regole che 
impattano sulle operazioni intracomunitarie, sulle quali incide notevolmente la mancata 
armonizzazione dell’Iva a livello UE che comporta ulteriori obblighi a carico degli operatori che 
effettuano operazioni in altri Stati dell’Unione. Fra questi, l’obbligo di identificazione fiscale nel 
paese di esecuzione di una prestazione di lavorazione quando la merce dopo la lavorazione non 
torna nel Paese del committente ma viene venduta nello Stato in cui è stata eseguita la 
prestazione oppure in altro Stato UE o extra-UE.  Tali novità vanno ad aggiungersi alle numerose 
disposizioni emanate dal 2010 ad oggi che includono la semplificazione degli elenchi Intrastat 
servizi, l’attenuazione delle sanzioni relative ai dati ai fini statistici, l’armonizzazione dei dati da 
indicare in fattura, l’obbligo di fatturazione delle operazioni non soggette all’imposta e i chiarimenti 
sulla prova delle cessioni intracomunitarie riguardanti anche il CMR elettronico.  
Durante il seminario verrà fatto un excursus degli obblighi in vigore in materia di Intrastat 
riguardante gli scambi intracomunitari di beni e servizi, includendo operazioni complesse come le 
cessioni chiavi in mano, il consignment stock, ecc., gli acquisti da soggetti UE di beni che già si 
trovano in Italia, le operazioni triangolari, quadrangolari, ecc. 

 
Contenuti   
Aspetti generali 
 Definizione del territorio dell’Unione Europea; 
 I vantaggi per le imprese appartenenti al territorio dell’Unione Europea e le criticità derivanti 

dalla mancata armonizzazione dell’Iva. 
Modelli Intrastat 
 I modelli Intrastat: regole generali, soggetti obbligati; 
 Periodicità e modalità di presentazione; 
 Obblighi ed esoneri; 
Cessioni di beni 
 Individuazione del momento di effettuazione delle cessioni Ue; 
 Termini e modalità di emissione e registrazione della fattura; 
 Momento di inclusione di un’operazione nell’Intra beni; 
 Regole di compilazione dell’Intra-1 Bis;  
 La prova della consegna nella cessione intracomunitaria; 
 Vendite di beni a soggetti esteri con consegna in Italia; 
 Cessione di stampi; 
 Le note di variazione e le rettifiche dell’Intra; 
Acquisti di beni 
 Gli acquisti intracomunitari di beni: definizione generale; 
 Beni introdotti in libera pratica in altro Stato membro e destinati in Italia; 
 Acquisti da fornitori esteri di beni che si trovano già in Italia; 
 Acquisti di beni da internet; 
 Acquisto di stampi; 
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 Momento di effettuazione dell’acquisto intracomunitario di beni; 
 Mancato ricevimento della fattura comunitaria; 
 Rilevazione dell’acquisto intracomunitario nel modello Intra-2 Bis; 
 Variazioni e rettifiche nell’Intra; 
 
Sanzioni Intrastat 
Prestazioni di servizi  
 Prestazioni di servizi generiche; 
 Casi particolari: fiere ed esposizioni, royalties, software, ecc.; 
 Prestazioni di servizi su beni mobili: lavorazioni, riparazioni. 
 Lavorazioni in ambito UE → novità 2015. 
 
Intra servizi: Intra-1 Quater, Intra-2 Quater, Intra-1 Quinquies, Intra-2 Quinquies 
Operazioni complesse: → operazioni triangolari, quadrangolari, consignment stock, 
cessioni chiavi in mano, ecc. 
Incoterms: cenni 

 
Docenza  
Dott.ssa Franca Delle Chiaie -  Confindustria Bergamo, autrice di pubblicazioni ed articoli con 
Ipsoa editore. 

 
Date e orari  
16 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 

 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 160,00 + IVA  
Aziende non associate: € 210,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
  
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizione online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Transazioni intracomunitarie e adempimenti Intrastat &da=Luned�, 16 Novembre  2015&a=Luned�, 16 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Transazioni intracomunitarie e adempimenti 
Intrastat 

 
16 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432276275 entro il 9 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 

Transfer Pricing: 
metodi, analisi di comparabilità, analisi 

economiche e gestione del rischio 
 

19 e 20 novembre 2015 
 

Destinatari 
Responsabili amministrativi e finanziari, dirigenti e quadri dell’area amministrativa/finanziaria. 

 
Finalità  
Fornire una panoramica completa dei principi generali in materia di transfer pricing. Il corso 
affronterà la tematica dell’individuazione delle transazioni infragruppo, dei metodi di analisi 
raccomandati dalla best practice nazionale ed internazionale, dell’analisi di comparabilità e delle 
analisi economiche, nonché dei documenti e procedure per la gestione del rischio.  
Durante il corso saranno discussi i recenti orientamenti della giurisprudenza e della prassi 
internazionale nonché affrontati alcuni aspetti operativi e casi pratici. 
 
Contenuti   
Identificazione delle transazioni intercompany 
Profili soggettivi e oggettivi del transfer pricing 
Le transazioni aventi ad oggetto i beni materiali e immateriali 
Le transazioni aventi ad oggetto le prestazioni di servizi 
Particolari criticità per intangibles e prestazioni di servizi 
Casi pratici 
I metodi di transfer pricing  
I metodi transazionali tradizionali: CUP, Cost-Plus, Resale minus 
I metodi transazionali reddituali: TNMM, Profit split 
La scelta del best method: profili applicativi, esclusione e selezione del metodo 
La scelta del metodo per le transazioni aventi ad oggetto beni materiali, beni immateriali e 
prestazioni di servizi 
Casi pratici 
L’analisi di comparabilità 
I fattori di comparabilità  
Analisi delle funzioni, rischi e assets 
Transaction by transaction approach 
Check-list e questionari 
Casi pratici: Simulazione di un’analisi funzionale (manufacturing entity,distributor)  

 
L’analisi economica 
Analisi economica (benchmark analysis) e selezione della tested party 
Processo di selezione dei comparable 
Analisi di bilancio ed eventuali aggiustamenti di transfer pricing 
Analisi statistica e determinazione dell’arm’s length range 
Posizionamento nell’interquartile range 
Casi pratici: Esemplificazione di una benchmark analysis 
Gestione del rischio di transfer pricing: documentazione e indicazione in bilancio 
Analisi del Masterfile e della Documentazione Nazionale ex Provvedimento Agenzia Entrate 29 
settembre 2010 
Documentazione e Country by Country Reporting nelle recenti modifiche delle Linee Guida OCSE 
Obblighi dichiarativi: le indicazioni da fornire nel Modello Unico 
Le indicazione da fornire in bilancio 
I contratti infragruppo: analisi di clausole specifiche 
Aggiustamenti di fine esercizio: prassi e documentazione a supporto 

 
Docenza  
Marco Mazzetti di Pietralata – Partner STS Deloitte 
Giuseppe Lagrutta – Director STS Deloitte 
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Date e orari  
19 e 20 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 

 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 

 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 320.00 + IVA  
Aziende non associate: € 420.00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
 
 
 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Transfer Pricing: 
metodi, analisi di comparabilità, analisi 

economiche e gestione del rischio 
 

19 e 20 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 12 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Excel Intermedio 
 

24 e 26 novembre, 1, 3, 10 e 15 dicembre 2015 
 
 
 
Destinatari  
Il corso è adatto a principianti con conoscenza minima del software e si pone l’obiettivo di fornire le 
conoscenze adatte a formare un profilo di utilizzatore consapevole dell’applicativo. 
I corso è propedeutico al conseguimento delle certificazioni internazionali Microsoft IC3 e ECDL core, 
ufficialmente riconosciute valide per concorsi pubblici e crediti formativi scolastici e universitari. 
Conoscenza minima di un foglio elettronico. 
 
Finalità  
I corso è propedeutico al conseguimento delle certificazioni internazionali Microsoft IC3 e ECDL core, 
ufficialmente riconosciute valide per concorsi pubblici e crediti formativi scolastici e universitari. 
 
Contenuti   
Le potenzialità che MS Excel offre come foglio di calcolo sono così elevate che si è imposto come 
strumento standard in molti aspetti lavorativi professionali. La sua versatilità e la vastità di funzioni 
avanzate che offre di default lo rendono uno strumento indispensabile per aziende e professionisti. 
Durante il corso verranno analizzate tutte le funzionalità di base per un uso consapevole dello 
strumento, le formule aritmetiche e matematiche, le funzioni semplici, calcoli con date e orari, formati 
numerici, le tabelle pivot, la rappresentazione grafica, la cooperazione e l’introduzione ai calcoli 
condizionali. 
 
Docenza  
Alex Puntin, 
Formatore certificato ECDL core e advanced, Microsoft IC3, Microsoft Exxpert, Microsoft 
Professionist, Microsoft Office Master, Microsoft Office Master Istructor e Microsoft IQ Center 
Administator. Da oltre 15 anni propone corsi Office, programmazione Office ed è consulente 
aziendale per analisi dati e sviluppo di applicazioni. 
Il suo lavoro consiste nell’analisi globale dei flussi di dati all’interno di un sistema valutandone punti di 
forza e criticità, studiando metodi di automazione e implementando funzioni personalizzate ad hoc 
che portino a risultati di analisi efficaci aumentando la performance e diminuendo drasticamente 
tempi e costi  
 
Date e orari  
24 e 26 novembre, 1, 3, 10 e 15 dicembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 13.00 
 
 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 480,00 + IVA  
Aziende non associate: € 630,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente:  Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
   tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizione online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Excel intermedio&da=&a=
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Excel Intermedio 
 

24 e 26 novembre, 1, 3, 10 e 15 dicembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 17 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante  
 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
 □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma 
della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

English for the Legal Profession 
 

3, 5, 10, 12 e 17 novembre 2015 
 

 
 
Destinatari  
Il corso è rivolto ai responsabili degli uffici legali dell’azienda o a chi si occupa di 
contrattualistica e aspetti legali. 
 
Finalità e contenuti 
Alla fine del corso i partecipanti avranno sviluppato una terminologia legale di base e acquisito 
familiarità con le strutture lessicali dell’inglese legale. 
Il corso si svilupperà attorno ad una serie di esempi, case-studies e esercizi per coprire la 
gamma delle principali situazioni legali comunemente incontrate dall’azienda. Il corso 
permetterà di sviluppare competenze linguistiche (lessicali, grammaticali e strutturali) relative 
alle seguenti tematiche: 
Attività commerciali (tipologie di aziende, business start-up, company law e responsabilità 
legale) 
Gestione del personale (contrattualistica, diritti e doveri, tipologia di comunicazioni scritte 
ufficiali relative al settore risorse umane, dimissioni e licenziamenti) 
Compravendita (accordi e contratti di vendita, contenziosi, terminologia legale e definizioni, 
fornire opinioni legali) 
Proprietà intellettuale (copyright, patents, trademarks; IP e internet; contrattazioni) 
Contenziosi e arbitrati (procedure legali, corrispondenza, contenziosi, costi di litigazione) 
Le metodologie usate nel corso includeranno la comunicazione interattiva, role plays e 
simulazioni, esercizi per acquisire scioltezza con terminologia le frasi chiave. 
Livello minimo richiesto: B1  
 
Docenza  
Docenza madrelingua qualificata all’insegnamento 
 
 

Date e orari  
3, 5, 10, 12 e 17 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 13.00 
 
 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 350,00 + IVA  
Aziende non associate: € 450,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente:  Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
   tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  

 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=English for the Legal Profession: level 1&da=Marted�, 03 Novembre  2015&a=Gioved�, 12 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

English for the Legal Profession 
 

3, 5, 10, 12 e 17 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 27 ottobre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

L’azienda familiare verso il futuro: sviluppo 
manageriale, governo societario e gestione del 
patrimonio familiare. Alcuni casi di successo 

 
23 e 24 novembre 2015 

 
 

Destinatari  
Azionisti e top manager di aziende. 
 
Finalità  
Le aziende familiari, anche in tempi di crisi, sono sempre più esposte alla concorrenza delle 
aziende globali. L’evoluzione e la crescita e con esse l’allentamento dei legami familiari diretti con 
l’azienda, sono, sempre più spesso, scelte opportune. Se gli azionisti storici vogliono “agire” il 
cambiamento e non subirlo, possono dotarsi per tempo degli strumenti adatti a gestire con 
successo questo processo. 
La protezione ed il rafforzamento del rapporto tra la famiglia, il patrimonio e l’impresa passa 
attraverso la mappatura delle esigenze dell’imprenditore in termini di: 

- Processi di managerializzazione dell’azienda; 

- Gestione del Consiglio di Amministrazione; 

- Gestione e tutela del patrimonio; 

- Utilizzo degli strumenti di protezione del patrimonio più appropriati; 

- Analisi degli strumenti maggiormente utilizzati per il passaggio generazionale. 
 
Il corso si articola su due giornate, la prima introduttiva ai temi sopra evidenziati, la seconda di 
approfondimento. Gli argomenti verranno trattati attraverso una spiegazione teorica e un caso 
pratico. 
 
Contenuti   
Giorno 1 
Il corso fornisce le risposte alle seguenti domande: 
“Quali situazioni fanno sorgere in un’azienda l’esigenza di aprire il Consiglio di 
Amministrazione a persone esterne alla famiglia/agli azionisti storici?” 
“Quali situazioni fanno sorgere in un’azienda l’esigenza di aprire il patrimonio a soci esterni?” 
“Come si inserisce al meglio una persona esterna nel Consiglio di Amministrazione?” 
“Come si può gestire efficacemente un’azienda attraverso delle buone regole di governo 
societario?” 
“Come si compone un Consiglio di Amministrazione efficiente ed efficace per il supporto e il 
controllo dell’operato del management?” 
“Quali situazioni fanno sorgere un’esigenza di tutela del patrimonio di famiglia?” 
“Quali strumenti sono più efficaci per la tutela del patrimonio di famiglia: fondi patrimoniali, 
polizze D&O, polizze assicurative di diritto estero, trust, family office?” 
“Quali sono le logiche e le implicazioni giuridiche e societarie nell’ambito di un passaggio 
generazionale?” 
“Quali sono gli strumenti più efficaci per il passaggio generazionale: holding, patti di famiglia, 
trust?” 
Giorno 2 
Il corso fornisce le risposte alle seguenti domande: 
“Se si decide di aprire il capitale a soci esterni, quali sono le alternative?” 
“Quali sono le modalità, gli strumenti e i vantaggi dell’apertura del capitale a terzi?” 
“Quali patti parasociali possono garantire i soci?” 
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“Quali sono le responsabilità degli amministratori?” 
“Quali patti di famiglia portano i maggiori benefici?” 
“Cosa ha determinato il successo di alcune società in questo cammino?” 
Approfondimenti su alcuni strumenti: Trust, polizze assicurative di diritto estero 
 
Docenza  
dr Maurizio Casalini 
Laurea in Economia e Commercio presso l’Università degli Studi di Bari, 1990; Master in 
International Business presso Consorzio MIB Trieste,1992; Corso di Perfezionamento in Diritto del 
Commercio e della Finanza Internazionali, Università di Padova, 1995. Iscritto all'Ordine dei Dottori 
Commercialisti ed Esperti Contabili di Vicenza. Autore di vari articoli in tema di trust, di diritto 
societario e di diritto tributario interno ed internazionale. 
 
Date e orari  
23 e 24 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 320,00 + IVA  
Aziende non associate: € 420,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente:  Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università
   tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  

 
 
 
 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=L%E2%80%99azienda%20familiare%20verso%20il%20futuro:%20sviluppo%20manageriale,%20governo%20societario%20e%20gestione%20del%20patrimonio%20familiare.%20Alcuni%20casi%20di%20successo%20&da=&a=
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

L’azienda familiare verso il futuro: sviluppo 
manageriale, governo societario e gestione del 
patrimonio familiare. Alcuni casi di successo 

23 e 24 novembre 2015 

 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 16 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 

 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 

 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Il responsabile del sistema di controllo della 
produzione in azienda 

 
26 e 27 novembre 2015 

 
Destinatari   
Responsabili della produzione, della programmazione della produzione, dell'Ufficio Tecnico  
 
Finalità  
Un’azienda manifatturiera, per essere competitiva, deve saper adeguare rapidamente il proprio 
programma di produzione alle mutevoli situazioni interne ed esterne. 
E’ necessario pertanto conoscere l’impatto delle decisioni di programmazione della produzione su 
costi e servizio al cliente, scegliere i sistemi di pianificazione, programmazione e schedulazione più 
adeguati, utilizzarli al meglio ed avere un sistema di controllo robusto ed efficace.  
Il corso ha l’obiettivo di fornire metodi, tecniche e strumenti di programmazione della produzione 
utilizzabili per migliorare il servizio al cliente e l'efficienza dei reparti produttivi. 

 
Contenuti   
Il ruolo della programmazione della produzione nell'operatività aziendale 
Il rapporto con gli altri enti aziendali 
 Tipologia del rapporto, frequenza, documentazione 
Programmazione per produzioni su commessa 
Programmazione per produzione di serie 
Programmazione di medio periodo 
 Obiettivi, azioni, risultato atteso 
 Strumenti di supporto 
Programmazione di breve periodo 
 Obiettivi e fasi di attuazione 
 Strumenti di supporto 
 Vincoli e criteri 
Le fasi di attuazione della programmazione di breve periodo 
 Preparazione / Schedulazione / Distribuzione / Controllo 
 
Programmazione in Just in Time 
 Da produzione push a pull 
 Il piano aggregato di produzione (PP) 
 Il piano principale di produzione (MPS) 
 Il piano delle operazioni terminali (FAS) 
 Il takt time 
 Il KANBAN 
 Dimensionamento del KANBAN 
 
La gestione dei materiali 
 costi di giacenza e costi di preparazione 
 
Il lotto economico di acquisto e di produzione 
 
I principali modelli di gestione dei materiali 
 punto di riordino puro 
 impegno 
 frequenze 
 
Cenni sull'MRP 
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Criteri di scelta e di applicabilità del modello di gestione 
 

Docenza  
Ing Loris Ugolini, 
Ingegnere elettronico, è stato Direttore di Produzione e Direttore di Stabilimento di importanti 
gruppi industriali italiani, dal 1991 è Docente e Consulente di Direzione nell’area Produzione, 
esperto in Lean Production. 

 

Date e orari  
26 e 27 Novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 

 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 320,00 + IVA  
Aziende non associate: € 420,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Area Relazioni Industriali, Affari Sociali e Formazione 

 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Il responsabile del sistema di controllo della 
produzione in azienda 

 
26 e 27 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432276275 entro il 19 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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Corso di aggiornamento alla nuova norma ISO 9001:2015  
per valutatori interni SGQ1 

 
3 novembre 2015 

 
 
Destinatari  
Figure coinvolte nella gestione per la qualità e dei sistemi integrati delle Organizzazioni, siano esse 
già dotate di un sistema di gestione, oppure orientate a dotarsene, loro consulenti e auditor interni, di 
seconda o terza parte. 
 
Finalità  
La norma UNI EN ISO 9001 dopo l’importante revisione del 2000 e il restyling, che non ha aggiunto 
requisiti, del 2008, è stata completamente rivista e in settembre 2015 è stata pubblicata la revisione. 
Il principale obiettivo del seminario è quello di fornire alle Organizzazioni, siano esse già dotate di un 
sistema di gestione, oppure orientate a dotarsene, ai loro consulenti e a tutte le figure coinvolte nella 
gestione per la qualità, le indicazioni necessarie per affrontare senza ritardi le importanti novità della 
UNI EN ISO 9001. 
 
Contenuti   
Intenti e obiettivi della revisione delle norma UNI EN ISO 9001 
L’High-Level Structure e il rapporto con gli altri standard  
Novità principali: terminologia, il contesto dell’organizzazione e le parti interessate, il risk-based 
thinking, le Informazioni documentate, le conoscenze dell’Organizzazione l’approvvigionamento e 
l’outsourcing 
Il Ruolo dell’Alta Direzione e il suo impegno 
Confronto punto per punto tra la norma UNI EN ISO 9001:2008 e la UNI EN ISO 9001:2015  
Risvolti nella conduzione degli audit di conformità alla norma 
Esempi applicativi. 
 
Docenza    
dr. Massimo Pradella,  
Laurea in Scienze Agrarie all'Università degli Studi di Padova e Master di AICQ “EOQ Quality 
Professional 1999/2000”. Libero professionista dal 2000. Lavora nel settore della certificazione di 
sistemi di gestione della qualità e di sistemi integrati, dell’accreditamento dei laboratori di prova e di 
innovazione di processo e prodotto. Esegue audit interni e di seconda parte per aziende certificate. 
Esegue audit di terza parte in qualità di Ispettore di Sistema per ACCREDIA e per Organismi di 
Certificazione. Si interessa di programmazione, gestione e docenza di corsi di formazione per il 
personale su argomenti relativi ai sistemi di gestione aziendale (Valutatore di terza parte, valutatore 
interno, Sistemi di gestione in laboratori accreditati). 
 

Date e orari  
3 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 180,00 + IVA  
Aziende non associate: € 230,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Area Relazioni Industriali, Affari Sociali e Formazione 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Corso di aggiornamento alla nuova norma ISO 9001:2015  per valutatori interni SGQ1&da=Marted�, 03 Novembre  2015&a=Marted�, 03 Novembre  2015


 

MOD P04.09 – Rev. 7 – 13/01/14 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Corso di aggiornamento alla nuova norma ISO 9001:2015  
per valutatori interni SGQ1 

 

3 Novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 276225 entro il 27 ottobre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante  
 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
 □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma 
della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
 



 

CORSO 
 

Aggiornamento alla nuova norma ISO 14001:2015 
per valutatori interni SGA 

 
26 novembre 2015 

 
Destinatari  
Responsabili operativi, consulenti, auditor e personale che opera nell’ambito dei sistemi di gestione 
ambientale. Si presuppone la conoscenza dei requisiti della norma ISO 14001:2004. 
 
Finalità 
Il percorso presenta la nuova norma ISO 14001:2015 con commenti ai nuovi requisiti introdotti e 
fornisce ai partecipanti indicazioni per il progressivo recepimento della nuova norma nell’ambito 
applicativo del Sistema di Gestione Ambientale. 
 
Contenuti  
La revisione della norma ISO 14001 ha introdotto importanti cambiamenti nella struttura dello 
standard e significative novità nei contenuti. Nello specifico lo schema della norma ha recepito la 
cosiddetta “High Level Structure” comune a tutti gli standard sui sistemi di gestione e alcuni temi, in 
parte già presenti in modo implicito nella precedente versione, hanno acquistato una dimensione 
esplicita e rilevante. In modo particolare il ruolo delle posizioni dirigenziali di leadership assume 
un’importanza centrale nella pianificazione del Sistema in una visione strategica che, partendo 
dall’analisi del contesto dell’organizzazione (con un focus in prospettiva Life Cycle), richiede di 
considerare gli aspetti ambientali in sinergia con le strategie di business valutando nel contempo i 
fattori associati al rischio, le opportunità e le minacce. 
 
Docenza  
Ing. Filippo Zuliani – Ricercatore Università di Padova Esperto di Sistemi di Gestione Ambientale e 
Membro GL1 di UNI 
 

Date e orari  
26 novembre 2015, dalle ore 10.00 alle ore 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00 
 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 150.00 + IVA  
Aziende non associate: € 250,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 



 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Aggiornamento alla nuova norma ISO 14001:2015 
per valutatori interni SGA 

 
26 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276225 entro il 19 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota dovrà essere effettuato - al momento del ricevimento della nostra 
conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite (indicare la modalità prescelta): 
 
  Banca Popolare di Cividale IT 98 Q 05484 12305 064570397394 
  Banca di Udine Credito Coop. IT 84 W 08715 12304 000000716515 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
 □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 



 

CORSO 
 

Formazione pratica per gli addetti al front line 
telefonico  

 
11 e 12 novembre 2015 

 
Destinatari  
Coloro che nell’ambito aziendale rivestono ruoli di front line telefonico, in particolare Operatori di 
centralino, di Call Center, di Numero Verde, Servizio di Assistenza clienti. 
 
Finalità  
Il seminario propone ai partecipanti metodologie atte ad accrescere la capacità di comunicare 
efficacemente e di utilizzare al meglio il telefono come strumento di lavoro. Si utilizzeranno le 
competenze già possedute dai partecipanti arricchendole delle abilità necessarie per diventare un 
professional al servizio dell’azienda e del cliente.  
 
Contenuti   
Lavorare con il telefono: i ruoli possibili 
L’immagine aziendale 
Il primo contatto telefonico, il “biglietto da visita” dell’azienda. 
La motivazione. 
La presentazione telefonica    
L’Ascolto 
Gestione del cliente irritato. 
Le parole utili e le frasi da non utilizzare  
Organizzazione e programmazione del proprio lavoro 
Eventuali approfondimenti collegati ad un corretto utilizzo delle comunicazioni via mail. 
 
Docenza  
dr.ssa Susanna Dobran,  
esperta in tecniche di comunicazione e di gestione e sviluppo delle risorse umane 

 
Date e orari  
11 e 12 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 320,00 + IVA  
Aziende non associate: € 420,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 

 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente:  Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università
   tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  

 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Formazione pratica per gli addetti al front line telefonico &da=Mercoled�, 11 Novembre  2015&a=Gioved�, 12 Novembre  2015


 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Formazione pratica per gli addetti al front line 
telefonico  

 
11 e 12 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 4 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 

 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 

 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza 
“Aggiornamento“ 

 Secondo le indicazioni del D.Lgs 81/08 
 

 03 novembre 2015 
 

Modulo da 4 ore 
(per le imprese che occupano dai 15 ai 50 lavoratori) 

 
 
 
 
 
Destinatari  
R.L.S. di stabilimento 
 
Finalità  
Aggiornamento della formazione prevista dal D.Lgs. 81/08 
 
Contenuti 
I rischi più frequenti per la salute nei luoghi di lavoro 
Procedure di valutazione dei rischi 

 
Docenza  
Tdp Dino Toscani,  
Tecnico della Prevenzione presso la Struttura Operativa dell’A.A.S. n. 4 “Friuli Centrale” cui 
compete la vigilanza sul rispetto delle norme di legge in materia di sicurezza e salute nei 
luoghi di lavoro. Segue l’evoluzione tecnico normativa della materia in particolare i temi della 
protezione individuale e igiene del lavoro 
 
Date e orari  
Martedì 03 novembre 2015, dalle ore 14.15 alle ore 18.15 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 80,00 + IVA  
Aziende non associate: € 110,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto 
del 10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276201     fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=RLS - Aggiornamento&da=Marted�, 03 Novembre  2015&a=Marted�, 03 Novembre  2015
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SCHEDA DI ISCRIZIONE 

I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza 
“Aggiornamento“ 

 Secondo le indicazioni del D.Lgs 81/08 
 

 3 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432276275 entro il 27 ottobre 2015 
 
 

DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….……… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città ………………………. 
Settore di attività ………………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500 
 
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….…………………………………………………………………………… 
Tel. ………………………………………………………… Fax ……………….……………………… 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….………………………… 
 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………….. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale …………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - 
al momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - 
tramite (indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ……………………………………………………………………………………… 
 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………(obbligatorio) 
 
CF ………………………………………………………….……………………………….(obbligatori) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica  □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 

 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con 
la firma della presente accetta esplicitamente. 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in 
forma cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi 
di cui all'oggetto. 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………… 
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CORSO 
I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza 

“ Aggiornamento “ 
 Secondo le indicazioni del D.Lgs 81/08 

 
 Martedì 03 e mercoledì 04 novembre 2015 

 
Modulo da 8 ore 

(per le imprese che occupano più di 50 lavoratori) 
 
 
 

Destinatari  
R.L.S. di stabilimento 
 
Finalità  
Aggiornamento della formazione prevista dal D.Lgs. 81/08 
 
I° Modulo (4 ore) 
I rischi più frequenti per la salute nei luoghi di lavoro 
Procedure di valutazione dei rischi 
II° Modulo (4 ore) 
La normativa in materia di igiene e sicurezza sul lavoro  
Obblighi e responsabilità civili e penali 
Procedure amministrative 
 

Docenza  
TTddpp  DDiinnoo  TToossccaannii  --  TTeeccnniiccoo  ddeellllaa  PPrreevveennzziioonnee  pprreessssoo  llaa  SSttrruuttttuurraa  OOppeerraattiivvaa  ddeellll’’AA..AA..SS..  nn..  44  ““FFrriiuullii  
CCeennttrraallee””  ccuuii  ccoommppeettee  llaa  vviiggiillaannzzaa  ssuull  rriissppeettttoo  ddeellllee  nnoorrmmee  ddii  lleeggggee  iinn  mmaatteerriiaa  ddii  ssiiccuurreezzzzaa  ee  ssaalluuttee  
nneeii  lluuoogghhii  ddii  llaavvoorroo..  SSeegguuee  ll’’eevvoolluuzziioonnee  tteeccnniiccoo  nnoorrmmaattiivvaa  ddeellllaa  mmaatteerriiaa  iinn  ppaarrttiiccoollaarree  ii  tteemmii  ddeellllaa  
pprrootteezziioonnee  iinnddiivviidduuaallee  ee  iiggiieennee  ddeell  llaavvoorroo  
AAvvvv..  NNuunnzziiaa  BBaarrrraa  --  Svolge dal 1994 consulenza nei confronti di significativi gruppi industriali e 
commerciali nazionali ed internazionali su Diritto e pratica contrattuale, Intellectual propriety, Diritto 
alla concorrenza, Diritto bancario e finanziario, Diritto fallimentare e crisi di impresa, Diritto 
dell’energia, Diritto penale dell’impresa. 
  

 
Date e orari  
Martedì 03 e mercoledì 04 novembre 2015, dalle ore 14.15 alle ore 18.15 
 

Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 150,00 + IVA  
Aziende non associate: € 200,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276201     fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 

Torna alla prima pagina 
Iscrizione online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=RLS - Aggiornamento&da=Marted�, 03 Novembre  2015&a=Mercoled�, 04 Novembre  2015
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I Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza 

“Aggiornamento“ 
 

03 e 04 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il  27 ottobre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….…………… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………………….. 
Settore di attività ……………………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….…………………………………………………………………………………. 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………………… 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….………………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………………. 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………………... 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….…………………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ……………………………………………………………………………………………. 
 
Nato a ……..……………….....…………………il ……………………………………………(obbligatorio) 
 
CF ……………………………………………………………………………………………….(obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 

 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 

 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Addetti al primo soccorso in azienda  
(Aziende gruppo B e C del D.M. 388/2003) 

 
09, 10 e 11 novembre 2015 

 
 
 
 
 
Destinatari  
Addetti al servizio di primo soccorso aziendale ed altri preposti 
 
Finalità  
Diffondere la conoscenza ed illustrare gli elementi necessari per il primo soccorso aziendale, in 
attesa dei successivi interventi degli organi sanitari preposti 
 
Contenuti 
Allertare il sistema di soccorso 
Riconoscere un’emergenza sanitaria 
Attuare gli interventi di primo soccorso 
Conoscere i rischi specifici dell’attività svolta 
Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro 
Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro 
Acquisire capacità pratica di intervento pratico 
 
Docenza  
Medici e personale infermieristico del Dipartimento di Medicina d’Urgenza dell’A.S.S. N. 4 Medio 
Friuli 

 
Date e orari  
Lunedì 09, Martedì 10 e mercoledì 11 novembre 2015, dalle ore 14.15 alle ore 18.15 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 200,00 + IVA  
Aziende non associate: € 250,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276201     fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 

 
 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Addetti al primo soccorso in azienda (Aziende gruppo B e C del D.M. 388/2003)&da=Luned�, 09 Novembre  2015&a=Mercoled�, 11 Novembre  2015


 

MOD P04.09 – Rev. 7 – 31/12/13 

 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Addetti al primo soccorso in azienda  
(Aziende gruppo B e C del D.M. 388/2003) 

 
09, 10 e 11 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il  02 novembre 2015 

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….…………… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………………….. 
Settore di attività ……………………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….…………………………………………………………………………………. 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………………… 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….………………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………………. 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………………... 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….…………………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
 
Cognome e Nome ……………………………………………………………………………………………. 
 
Nato a ……..……………….....…………………il ……………………………………………(obbligatorio) 
 
CF ……………………………………………………………………………………………….(obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 

 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 

 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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Corso 
 

MODULO “C” PER RSPP 
 

“Responsabile Servizio Prevenzione Protezione” 
Programmato secondo le indicazioni dell’Art. 32 del D. Lgs. 81/08 e dell’accordo tra il Governo e le 

Regioni e Province autonome del 26 gennaio 2006 
 

dal 10 novembre 2015 
 

Destinatari e finalità 
La Conferenza Stato–Regioni del 26 gennaio 2006 ha approvato l’Accordo relativo ai contenuti 
dei corsi di formazione per i RSPP e gli ASPP, recepito dall’art. 32 del D.Lgs. 81/08. Confindustria 
Udine organizza le attività formative secondo l'Accordo citato. 
Il Modulo C, obbligatorio solo per gli RSPP, ha una durata di 24 ore ed è uguale per tutti i 
Macrosettori. 
E’ previsto un numero massimo di 30 partecipanti per corso. Per eventuali ulteriori richieste 
saranno organizzate altre edizioni. 
Il corso si concluderà con un esame finale al quale può essere ammesso solo chi ha frequentato 
non meno del 90% del monte ore: non si potrà quindi mancare a più di due ore totali. 

 
Date e orari - Contenuti – Docenze 
10 Novembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle ore 13.00 
Il Sistema delle Relazioni e delle Comunicazioni 
Rischi di natura psico-sociale 
Docente: dr.ssa Mirella Grillo 
 
17 Novembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle ore 13.00 
Ruolo dell’Informazione e della Formazione 
Prima parte 
Docente: ing. Stefano Grimaz 
 
24 Novembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle 13.00 
Ruolo dell’Informazione e della Formazione 
Seconda parte 
Docente: dr.ssa Mirella Grillo 
 
1° Dicembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle ore 13.00 
Rischi di natura ergonomica 
Docente: dr Francesco Marcolin 
 
09 Dicembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle ore 13.00 
Organizzazione e sistemi di gestione 
Prima parte 
Docente:dr Maurizio Caccia 
 
15 Dicembre 2015 – Dalle ore 09.00 alle ore 13.00 
Organizzazione e sistemi di gestione 
Seconda parte 
Docente: dr Maurizio Caccia 

 
Esame finale – Valutazione partecipanti 
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Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 360,00 + IVA 22% 
Aziende non associate: € 460,00 + IVA 22% 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276201     fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 

 
 
 
 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=RSPP - Mod. C &da=Marted�, 10 Novembre  2015&a=Marted�, 15 Dicembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

MODULO “C” PER RSPP 
 

“Responsabile Servizio Prevenzione Protezione” 
Programmato secondo le indicazioni dell’Art. 32 del D. Lgs. 81/08 e dell’accordo tra il Governo e le 

Regioni e Province autonome del 26 gennaio 2006 
 

dal 10 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….…………… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città ……………………………... 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….…………………………………………………………………………………. 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….……………………….... 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….………………………………. 

 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………………. 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………………... 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….…………………….......... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome …………………………………………………………………………………………………………. 

Codice Fiscale ……………………………………………………………………………………………………………... 

Luogo e data di nascita (campo obbligatorio per il rilascio dell’attestato) …………………………………………… 

............................................................................................................................................................................... 

Residenza (campo obbligatorio per il verbale alla Regione FVG) 

............................................................................................................................................................................... 

Titolo di studio ……………………………………………………………………………………………………………… 

E-mail partecipante (per invio materiale o comunicazioni)  

……………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità d'iscrizione e Condizioni di 
partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la firma della presente accetta esplicitamente. 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 

 
 

Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 



 

MOD P04.09 – Rev. 7 – 31/12/13 

CORSO 
 

Addetti al primo soccorso – Aggiornamento 
Aziende Gruppo B e C del D.M. 388 del 2003 

 

17 novembre 2015 
 
 
 
 
 
Destinatari  
Addetti al servizio di primo soccorso aziendale che hanno già seguito un corso base nel triennio 
precedente (come da disposizioni DM 388/03) 
 
Finalità  
Richiamare ed illustrare gli elementi necessari per il primo soccorso aziendale con esempi 
pratici di emergenza 
 
Contenuti 
Norme in materia di sicurezza del lavoro 
Aspetti del primo soccorso 
Il corpo umano 
Primo esame dell’infortunato - Posizionamento e trasporto 
Gli infortuni - Le cause e gli esiti: ferite, ustioni, fratture, emorragie, avvelenamento 
Casi non traumatici di primo soccorso 
Igiene e medicina preventiva in fabbrica 
 
Docenza  
Personale infermieristico del Dipartimento di Medicina d’Urgenza dell’A.S.S. N. 4 Medio Friuli 
 
Date e orari  
Martedì 17 novembre 2014, dalle ore 14.15 alle ore 18.15 
 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 80,00 + IVA  
Aziende non associate: € 110,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276201     fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 
 
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Addetti al primo soccorso in azienda - Aggiornamento&da=Marted�, 17 Novembre  2015&a=Marted�, 17 Novembre  2015


 

MOD P04.09 – Rev. 7 – 31/12/13 

 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Addetti al primo soccorso - Aggiornamento 
 

17 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432276275 entro il 10 novembre 2015 
 
 

DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….………... 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………………. 
Settore di attività ………………………………………………………………………………………..… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………..…… 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….…………………………… 
 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………...… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………..…… 
P. IVA …………………………….……………… Cod. Fiscale ………………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………...... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………………… 
 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………..(obbligatorio) 
 
CF ……………………………………………………………………………………………(obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
 □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 

 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 

 
Ai sensi e 
 per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………… 
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CORSO 
 

Aggiornamento formatori antincendio 

 
17 e 18 novembre 2015 

 
 
 

Destinatari  
Il corso è destinato a coloro che intendono aggiornare le conoscenze tecniche e comunicative 
acquisite durante il corso “Formatori Antincendio”. 
 
Finalità  
Acquisire/consolidare metodologie didattiche e capacità relazionali. Supervisione e addestramento 
pratico 
 
Contenuti   
 Acquisire metodologie didattiche 

 Acquisire capacità di comunicare con efficacia 

 Acquisire capacità di relazioni con persone e gruppi 

 Conoscere modalità e strumenti per la formazione in azienda 

 Saper condurre una esercitazione antincendio 

 Formazione ed informazione antincendio: come e perché? 

 Richiami di pianificazione emergenza e tecniche di intervento in caso di incendio  

 Supervisione spegnimento di piccoli incendi utilizzando estintori portatili d'incendio 

 Supervisione tecniche di impiego di idranti, manichette, lance da incendio e raccordi 

 Intervento simulato per incendio; Operatività di squadra; Individuazione dei compiti operativi 

 Caratteristiche tecniche, precauzioni e limiti di impiego di maschere a filtro autorespiratori 

 Supervisione addestramento con maschere a filtro ed autorespiratori 

 Supervisione  con  prove  di  movimento,  orientamento  con  camera  a  fumo  ed  attrezzature 
ergonomiche  

 
Docenza  
Vigili del Fuoco – Comando provinciale di Udine 

 
Date e orari  
17 e 18 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 18.00 

 
Sede  
Friuli Antincendi - Codroipo 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 360,00 + IVA  
Aziende non associate: € 460,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Area Relazioni Industriali, Affari Sociali e Formazione 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 

 
Torna alla prima pagina 

Iscrizioni online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Aggiornamento formatori antincendio&da=Marted�, 17 Novembre  2015&a=Mercoled�, 18 Novembre  2015


 

MOD P04.09 – Rev. 7 – 31/12/13 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Aggiornamento formatori antincendio 

 
17 e 18 novembre 2015 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 10 novembre 2015   

 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Addetti antincendio in attività  
a rischio medio 

18 e 19 novembre 2015 
 

 
Destinatari 
Lavoratori incaricati all’attuazione delle misure di prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione 
delle emergenze nelle attività a rischio di incendio medio, ai sensi del D.Lgs. 81/08 e D.M.10 marzo 
1998, all. IX, § 9.3, rivolto quindi anche alle Aziende con obbligo di CPI (escluse quelle a rischio 
elevato). 
 
FFiinnaalliittàà  
Fornire conoscenze tecnico-pratiche sulle modalità di sviluppo e di controllo di un incendio, sulle 
attrezzature antincendio, sulle norme di comportamento e modalità di primo intervento, per attuare 
il piano di emergenza aziendale, fare prevenzione, effettuare operazioni di primo intervento e 
collaborare con i Vigili del Fuoco 
 
CCoonntteennuuttii     
Principi sulla combustione e l’incendio 
Le sostanze estinguenti 
Triangolo della combustione, le principali cause di un incendio 
Rischi alle persone in caso d’incendio 
Principali accorgimenti e misure per prevenire gli incendi 
Le principali misure di protezione contro gli incendi, vie d’esodo 
Procedure da adottare quando si scopre un incendio od in caso di allarme 
Procedure per l’evacuazione 
Rapporto con i Vigili del Fuoco 
Attrezzature ed impianti di estinzione 
Sistemi di allarme, segnaletica di sicurezza, illuminazione d’emergenza 
Presa visione e chiarimenti sui mezzi di estinzione più diffusi 
Presa visione e chiarimenti sulle attrezzature di protezione individuale 
Esercitazione sull’uso degli estintori portatili e modalità di utilizzo di naspi ed idranti 
 
Docenza  
Personale esperto Friuli Antincendi Srl – Codroipo (UD) 
 
Date e orari  
Mercoledì 18 novembre, dalle ore 14.15 alle ore 18.15 (teoria) e giovedì 19 novembre 2015, dalle 
ore 14.15 alle ore 18.15 (pratica)  
 
Sede  
CCoonnffiinndduussttrriiaa  UUddiinnee  --  PPaallaazzzzoo  TToorrrriiaannii  --  LLaarrggoo  CCaarrlloo  MMeellzzii,,  22  UUddiinnee  ((tteeoorriiaa))  
Centro Polifunzionale Friuli Antincendi Srl – Codroipo (UD) (pratica 
 
Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 180,00 + IVA  
Aziende non associate: € 230,00 + IVA 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it 

 
Torna alla prima pagina 

Iscrizioni online 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=L'istruzione e l'addestramento per addetti antincendio in attivit� a rischio medio&da=Mercoled�, 18 Novembre  2015&a=Gioved�, 19 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Addetti antincendio in attività  
a rischio medio 

18 e 19 novembre 2015 
 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 12 novembre 2015 
 
 

DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….…………… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………………….. 
Settore di attività ……………………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….…………………………………………………………………………………. 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………………… 
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….………………………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA …………………………………………………………………………………. 
Via …………………………………….… CAP………………… Città ……………………………………... 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………………… 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….…………………….......... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 

 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome …………………………………………………………………………………………… 

Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 

CF ………………………………………………………………………………………….… (obbligatorio) 

 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 



 

 

CORSO 
 

Tecniche per argomentare e chiudere le vendite 
 

11 novembre 2015 
 
 
 
 

 
Destinatari  
Agenti, procacciatori, venditori interni, chiunque svolga attività di vendita. 
 
Finalità  
Migliorare la capacità di chiudere il contratto. 
Fornire le nozioni chiave per argomentare la proposta e chiudere la vendita. 
Indicare le tecniche per aumentare l’efficacia dell’argomentazione, per superare le obiezioni in fase 
di chiusura e per facilitare la conclusione del contratto. 
Sviluppare il giusto atteggiamento mentale per chiudere la vendita. 

 
Contenuti   
La comprova: cos’è – Obbiettivo della comprova – L’importanza di saper argomentare la proposta 
al cliente – L’obbiettivo dell’argomentazione – Come fare un’argomentazione efficace – 
L’importanza di essere creativi – Quando presentare il prezzo - La conclusione della vendita – Il 
cliente reticente: le obiezioni alla chiusura – Le obiezioni sul prezzo - Come favorire la conclusione 
- Esempi pratici 
 
Docenza  
Dott. Alessandro Fumo 
Sales strategist specializzato da oltre vent'anni nel settore della formazione e sviluppo vendite. 
Laureato in giurisprudenza con indirizzo commerciale, ha ricoperto i ruoli di agente, area manager 
e direttore commerciale. 
Esperto di vendita negoziale affianca l’imprenditore nelle definizione delle strategie di vendita più 
efficaci a seconda del canale e della tipologia di vendita. 
 
Date e orari  
11 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 

 
Sede  
Confindustria Udine - Palazzo Torriani - Largo Carlo Melzi, 2 Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 160,00 + IVA  
Aziende non associate: € 210,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore:   Confindustria Udine 
Referente: Area Relazioni Industriali, Affari Sociali e Formazione 
tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
 
 

Torna alla prima pagina 
Iscrizioni online 

 
 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=Tecniche per argomentare e chiudere le vendite&da=Mercoled�, 11 Novembre  2015&a=Mercoled�, 11 Novembre  2015


 

 

 
SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Tecniche per argomentare e chiudere le vendite 
 

11 novembre 2015 
 

Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 3 novembre 2015 
 
DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 
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CORSO 
 

Il preventivo efficace 
Come trasformare la tua offerta in ordine 

 

24 novembre 2015 

 
 
Destinatari  
Responsabili commerciali, capi area, venditori e piccoli imprenditori. 

 
Finalità  
Sensibilizzare e trasferire agli operatori concreti strumenti per la comprensione dei mutamenti del 
mercato e per utilizzare metodologie d'intervento in grado di accrescere le opportunità di affari. 
 
Contenuti   
Nuovi scenari di mercato 
I suoi impatti su clienti, concorrenti, fornitori 
La politica commerciale aziendale 
I preventivi come strumento di previsione 
la scoperta delle aspettative dei clienti 
La loro percezione dei prezzi 
Il concetto di valore offerto 
La percezione dell'affidabilità del fornitore da parte del cliente 
Dalla sua soddisfazione alla fidelizzazione 

 La personalizzazione dell'offerta 
Il preventivo come strumento gestionale del portafoglio ordini 

 
Docenza  
Ing. Luigi Pastore,  
consulente di Direzione nell’area Acquisti, Vendite e Comunicazione. 

 

Date e orari  
24 novembre 2015, dalle ore 9.00 alle ore 17.30 
 
Sede  
Confindustria Udine, Largo C. Melzi n. 2 - Udine 
 

Quote individuali di partecipazione 
Aziende associate: € 160,00 + IVA  
Aziende non associate: € 210,00 + IVA 
Colazione di lavoro: compresa 
Qualora l’azienda iscriva più di una persona, sull’importo complessivo si applica uno sconto del 
10% 
 
Segreteria organizzativa FORMAZIONE 
Organizzatore: Confindustria Udine 
Referente: Formazione, Mercato del Lavoro, Alternanza Scuola Lavoro e Università 
 tel. 0432276203   fax 0432276275 e-mail: formazione@confindustria.ud.it  
 
 

 
Torna alla prima pagina 

Iscrizioni online 
 

 

http://www.confindustria.ud.it/portale/iscrizioneCorso.asp?IDSessione=&areeTematiche=0&id=0&lang=1&titCorso=IL PREVENTIVO EFFICACE - Come trasformare la tua offerta in ordine<br />&da=Marted�, 24 Novembre  2015&a=Marted�, 24 Novembre  2015
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SCHEDA D’ISCRIZIONE 

Il preventivo efficace 
Come trasformare la tua offerta in ordine 

 

24 novembre 2015 
 

 
Da inviare al fax n. 0432 276275 entro il 18 novembre 2015  

 
 

DATI DELL'AZIENDA 
Ragione sociale ………………………………………………………………………………….… 
Via …………………………………………..… CAP………...………… Città …………………. 
Settore di attività …………………………………………………………………………………… 
Classe dipendenti  < 20     21-50      51-100     101-250      251-500      > 500  
Iscritta a Confindustria Udine   SI        NO   
Referente aziendale ……….……………………………………………………………………… 
Tel. ……………………………………………………………. Fax ……………….………………  
e-mail (obbligatoria) ………………………………………………………….……………………. 
 
INTESTAZIONE FATTURA ………………………………………………………………………… 
Via …………………………………….… CAP………………… Città …………………………. 
P. IVA …………………………….…………………. Cod. Fiscale ………………………………. 
e-mail invio fattura (obbligatoria) ……………………………………………….……………………... 
 
Il pagamento della quota del corso, dovrà essere effettuato esclusivamente in via anticipata - al 
momento del ricevimento della nostra conferma d’iscrizione dei partecipanti al corso - tramite 
(indicare la modalità prescelta): 
 
  CASSA DI RISPARMIO DEL F.V.G. IT 50 Q 06340 12300 100000008345 
  Assegno Circolare / Bancario intestato a "Confindustria Udine" 
  Rimessa Contante 
 
PARTECIPANTI 
Cognome e Nome ………………………………………………………………………………… 
Nato a ……..……………….....…………………il ………………………………………… (obbligatorio) 
CF ……………………………………………………………… (obbligatorio) 
 
Titolo di studio  □ laurea dipl. □ Istituto Tecnico Ind. □ altro diploma □ dipl. media inf. 
Qualifica   □ Imprenditore/Libero prof. □ Dirigente □ Quadro □ Impiegato □ Operaio 
Area aziendale  □ Acquisti       □ Amministrazione      □ Commerciale     □ EDP     □ Finanza  
   □ Personale   □ Produzione   □ Qualità   □ Sicurezza e Ambiente □ Tecnica 
 
 
L'azienda si impegna a rispettare tutte le condizioni di partecipazione previste nelle "Modalità 
d'iscrizione e Condizioni di partecipazione" pubblicati sul sito www.confindustria.ud.it, che con la 
firma della presente accetta esplicitamente. 
 
 
Ai sensi e per gli effetti del Dlgs 196/2003 sulla privacy, i dati personali acquisiti con la presente scheda di adesione vengono trattati in forma 
cartacea, informatica e telematica ai fini interni di Confindustria Udine e potranno essere comunicati ad altre società per gli scopi di cui 
all'oggetto. 
 
 
Data …………………………..    Firma e Timbro ……………………………… 




